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i-Dashboard Viewer

Visualiza el desempeño de los indicadores a nivel 
global, por área al periodo actual o histórico.

La consulta es tipo drill-down, esto permite analizar 
la información con múltiples niveles de detalle.

Se puede visualizar el valor actual para cada indica-
dor, uno de comparación del valor actual vs. periodo 
inmediato anterior o mismo periodo del año ante-
rior, y una grá�ca de tendencia con los valores de los 
últimos doce periodos. 

La simbología de semáforo y los elementos grá�cos 
de la pantalla, permite al usuario identi�car rápida-
mente aquellos objetivos e indicadores cuyo nivel 
de cumplimiento se encuentre por debajo de lo 
esperado o que cuya medición se encuentra en 
límites de alarma.

Permite realizar un rápido análisis de cada indicador, 
ya que provee la facilidad de llamar una pantalla de 
detalle del indicador en cuestión, por ejemplo: al 
percibir una disminución en ventas, puede hacerse 
uso de esta función y visualizar la tendencia de 
ventas por producto, agente, región, etc., permitien-
do conocer rápidamente las fuentes del mal desem-
peño, proceder al análisis de posibles causas, y 

aplicar medidas correctivas para una mejor toma de 
decisiones.

El i-dashboard presenta el 90% de las grá�cas que su 
organización ocupa para el análisis gerencial y direc-
tivo, pero sin la inversión de tiempo y esfuerzo que 
implica la preparación de esta información. Además, 
las grá�cas presentadas facilitan el análisis.

Está diseñado con un enfoque de seguimiento a la 
estrategia, es ideal para utilizarlo en juntas gerencia-
les, ya que cuenta con un módulo de seguimiento a 
compromisos, que permite registrar las acciones 
correctivas que cada responsable de indicador se 
compromete a ejecutar.

Adicionalmente, cuenta con un módulo de segui-
miento a proyectos. Este muestra el desempeño 
actual en tiempo y costo de cada uno de los proyec-
tos que fueron o serán puestos en marcha para 
alcanzar los objetivos estratégicos de la organiza-
ción.

La medición de desempeño se puede �ltrar para 
exponer los resultados por unidad de negocio, 
sucursal, área u otra, en que la organización se 
encuentra dividida.

Consulta tipo drill-down.
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i-Dashboard Admin

Administración
Usuarios

Detalles por indicador

Gra�cas

El módulo de administración permite con�gurar los 
indicadores, así como las pantallas de análisis por 
indicador.
 
Las metas y los valores mínimos y máximos de las 
zonas de alerta de cada objetivo o indicador pueden 
ser con�gurados fácilmente por los usuarios �nales y 
son re�ejados de manera inmediata en la pantalla de 
medición. 

El usuario �nal puede en cualquier momento modi�-
car la descripción de las grá�cas presentadas en los 
tableros, para obtener información más acorde a las 
cambiantes necesidades de información en las orga-
nizaciones.

Las grá�cas tienen características que facilitan su uso 
tales como: exportar a Excel, seleccionar para agre-
garlas al tablero personal, y analizar la información 
mostrada en ellas haciendo drill-down hasta llegar al 
nivel más detallado disponible.

i-Dashboard ETL (Extraction, Transformation and Load)

La �losofía del i-Dashboard es minimizar el tiempo requerido 
para la obtención de información gerencial de calidad, el 
módulo ETL es un extractor de datos con�gurable que puede 
acceder a cualquier base de datos y archivos de texto o Excel. 

Su función es dirigirse directamente a las Bases de Datos de los 
Sistemas Operacionales existentes en la organización, extraer la 
información relevante, transformarla realizando los cálculos 
necesarios para obtener los indicadores requeridos y cargarla a 
la base de datos del i-Dashboard.

Este proceso se ejecuta de forma automática diariamente o cada 
cierto número de horas, según la necesidad y posibilidad de 
cada organización, esto permite que se tomen decisiones sobre 
los datos más actuales de la empresa sin esperar datos contables 
de los primeros días del siguiente mes.
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